HOSPITAL DEPARTAMENTAL

MARIO CORREA RENGIFO

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

' E.S.E. . )
“Nuestro compromiso es con Nit No. 890.399.047-8

su bienestar y fa vida”

Santiago de Cali, junio 28 de 2024

Doctor. ‘
JIMMY CAICEDO TROCHEZ

Lider de Programa
Secretaria Departamental de Salud
La Ciudad

Cordial saludo ‘
De manera respetuosa envié informe del talento humano del Centro Regulador de Urgencias y
Emergencias en Salud CRUE Valle durante el mes de junio de 2024.

Actividades Médicos Reguladores
Alba Sarria

1.Realizé proceso de induccién, sensibilizandose con los procesos y procedimientos del Centro
Regulador de Urgencias y Emergencias CRUE VALLE ‘

2. Liderd los procesos de referencia y contra referencia para la poblacion en situacion de emergencia
o desastre en salud que se presenten en los municipios del departamento del Valle del Cauca con
soporte de registro en SIGCRUE y generar boletin de la gestion realizada en conjunto con la
coordinacién del CRUE Valle. ‘

3.Respondio las solicitudes de ingreso a la plataforma SIGCRUE, segun “anexo 3", relacionadas con
la poblacién que requieren servicios posteriores la atencion inicial de urgencias en situacion de
urgencia o emergencia en salud y para los casos que el asegurador no haya dado respuesta
oportuna segtn la Resolucién 3047 de 2008 y 4331 de 2012

4. Brindd informacion y asesoria a la red de prestadores de servicios de salud cuando consultaron
pacientes que presentaron emergencias toxicoldgicas, y requirieron disponibilidad de antidotgs y
bancos de sangre con previo registro en el sistema SIGCRUE '

5. Realizd evaluacién de los Planes Hospitalarios de Emergencias en el marco de la linea dexy
profundizacion dispuesta para tal fin y utilizando como base el convenio 344 de 2016

Luis Guillermo Romero

1. Respondi¢ las solicitudes de ingreso a la plataforma SIGCRUE, segtn “anexo 3", relacionadas
con la poblacién que requieren servicios posteriores la atencion inicial de urgencias en situacion de
urgencia o emergencia en salud y para los casos que el asegurador no dio respuesta oportuna segin
la Resolucién 3047 de 2008 y 4331 de 2012.

2. Realizd evaluacion de los Planes Hospitalarios de Emergencias en el marco de la linea de
profundizacion dispuesta para tal fin y utilizando como base el convenio 344 de 2016

3. Analizé la informacion diaria reportada al CRUE Valle sobre la ocupacién hospitalaria de las camas
de Unidad de Cuidado Intensivo, barridos de servicios de urgencias'y boletines de emergencias y
desastres en salud con el reporte correspondiente
4. Gestion¢ la informacién clinica de los pacientes que las IPS remisoras reportaron por los diferentes
medios de comunicacion al CRUE Valle, asi como las situaciones de urgencia o emergencia en salud
y definié el prestador a donde fueron remitidas los usuarios de acuerdo a su estado clinico

5. Elabor6 y envi6 los reportes solicitados por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, a través de
su Centro Nacional de Enlace, relacionados con la atenciéon de urgencias, emergencias y desastres
en la jurisdiccién en conjunto con la coordinacién del CRUE.

Luis Eduardo Agamez

1.Respondi6 las solicitudes de ingreso a la plataforma SIGCRUE, segun “anexo 37, relacionadas con
la poblacién que requieren servicios posteriores la atencion inicial de urgencias en situacion de
urgencia o emergencia en salud y para los casos que el asegurador no haya dado respuesta
oportuna segun la Resolucién 3047 de 2008 y 4331 de 2012.
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2. Recibid por los diferentes medios de comunicacion del CRUE Valle la informacion clinica de los
pacientes que las IPS remisoras reporten como poblacion en situacion de urgencia o emergencia en
salud y definir el prestador a donde deben remitirse el usuario de acuerdo a su estado clinico con
previo registro en el sistema SIGCRUE.

3. Lidero los procesos de referencia y contra referencia para la poblacién en situacion de emergencia
o desastre en salud que se presenten en los municipios del departamento del Valle del Cauca con
soporte de registro en SIGCRUE y generar boletin de la gestion realizada en conjunto con la
coordinacion del CRUE Valle

4. Realizo evaluacion de los Planes Hospitalarios de Emergencias en el marco de la linea de
profundizacién dispuesta para tal fin y utilizando como base el convenio 344 de 2016

Alejandra Santamaria

1. Lider6 los procesos de referencia y contra referencia para la poblacion en situaciéon de emergencia
o desastre en salud que se presenten en los municipios del departamento del Valle del Cauca con
soporte de registro en SIGCRUE y generar boletin de la gestion realizada en conjunto con la
coordinacion del CRUE Valle.

2. Respondi6 las solicitudes de ingreso a la plataforma SIGCRUE, segun “anexo 3", relacionadas
con la poblacién que requieren servicios posteriores la atencion inicial de urgencias en situacion de
urgencia o emergencia en salud y para los casos que el asegurador no haya dado respuesta
oportuna segln la Resolucion 3047 de 2008 y 4337 de 2012

3. Brind¢ informacién y asesoria a la red de prestadores de servicios de salud cuando consultaron
pacientes que presentaron emergencias oxicologicas, y requirieron disponibilidad de antidotos y
bancos de sangre con previo registro en el sistema SIGCRUE

4. Recibio por los diferentes medios de comunicacion del CRUE Valle la informacion clinica de los
pacientes que las IPS remisoras reporten como poblacion en situacion de urgencia o emergencia en
salud y definir el prestador a donde deben remitirse el usuario de acuerdo a su estado clinico con
previo registro en el sistema SIGCRUE. ‘

Nasly Ortiz

1.Respondio las solicitudes de ingreso a la plataforma SIGCRUE, segun “anexo 3”, relacionadas con
la poblacidon que requieren servicios posteriores la atencion inicial de urgencias en situacion de
urgencia o emergencia en salud y para los casos que el asegurador. no haya dado respuesta
oportuna segun la Resolucion 3047 de 2008 y 4331 de 2012.
2. Recibié por los diferentes medios de comunicacion del CRUE Valle Ia informacion clinica de los
pacientes que las IPS remisoras reporten como poblacion en situacion de urgencia o emergencia en
salud y definir el prestador a donde deben remitirse el usuario de acuerdo a su estado clinico con
previo registro en el sistema SIGCRUE.

3. Lider¢ los procesos de referencia y contra referencia para la poblacnon en situacion de emergencia
o desastre en salud que se presenten en los municipios del departamento del Valle del Cauca con
soporte de registro en SIGCRUE y generar boletin de la gestion realizada en conjunto con la
coordinacion del CRUE Valle.

4. Realizo evaluacion de los Planes Hospitalarios de Emergencias en el marco de la linea de
profundizacion dispuesta para tal fin y utilizando como base el convenio 344 de 2016

Actividades Médico Especialista
Javier Alonso Berdn Zea

1. Apoyo la construccién del plan de contingencia del evento Cop 16

2. Revisé el comportamiento histérico del CRUE VALLE DEL CAUCA, obtenida desde las
herramientas de almacenamiento denominado SIGCRUE, y Drive de almacenamiento de registro de
los casos regulados por el CRUE VALLE DEL CAUCA, desde el periodo de enero de 2020 a enero
de 2024.

3. Creacion de estructura de informes del comportamiento del proceso de regulacion del CRUE
VALLE DEL CAUCA, para generacion de informes mensuales al respecto.
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4. Analizé la informacion diaria reportada al CRUE Valle sobre la ocupacion hospitalaria de las camas
de Unidad de Cuidado Intensivo, barridos de servicios de urgencias y boletines de emergencias y
desastres en salud con el reporte correspondiente

5. Apoyo al proceso de elaboracion, y ajuste de Nota Técnica, y termmos del proceso de atencion
para la red Valle del Cauca, desde la secretaria de Salud del Valle del Cauca, en conjunto con
asesores externos.

6. Seguimiento permanente a la generacion de normatlwdad para ajustar los procesos que asi se
requiera, y divulgacion y conocimiento al personal del CRUE VALLE DEL CAUCA.

Médico Especialista

Luis Alfonso Chamorro Ruiz

Particip6 y acompari6 al Lider de Programa del CRUE durante los consejos Departamentales de
Salud ,

Particip6 y acompario al Lider de Programa del CRUE a las reuniones de organizacion de la COP
16 en el despacho de la Secretaria Departamental de Salud.

Actividades Tecndlogos en atencién prehospitalaria
Carlos Andrés Yampuezén Cuaichar

1. Realizd los barridos diarios como: disponibilidad de servicios en las diferentes IPS publicas y
privadas del Departamento, barrido en los servicios de urgencias, barrido de hemoderivados en los
bancos de sangre.

2. Realizé las funciones del cddigo verde en la gestién correspondiente a emergencias y desastres
del CRUE, con registro del boletin y previa validacion del médico lider de turno. Realizoé seguimiento
a la plataforma de georreferenciacion y al diligenciamiento de la matriz de traslados de ambulancias
por parte de las IPS :

3. apoyé los procesos de referencia y contrarreferencia delegados y coordinados con el Médico de
turno del CRUE y los eventos de emergencia o desastre en salud, con registro en sistema SIGCRUE.

Juan David Valencia Caicedo

1. Realizé los barridos diarios como: disponibilidad de servicios en las diferentes |IPS publicas y
privadas del Departamento, barrido en los servicios de urgencias, barrido de hemoderivados en los
bancos de sangre.

2. Realiz6 las funciones del codigo verde en la gestion correspondiente a emergencias y desastres
del CRUE, con registro del boletin y previa validacién del médico lider de turno. Realiz6 seguimi Nt

a la plataforma de georreferenciacién y al diligenciamiento de la matriz de traslados de ambulancﬁs&
por parte de las IPS NS
3. apoyo los procesos de referencia y contrarreferencia delegados y coordinados con el Médico de
turno del CRUE vy los eventos de emergencia o desastre en salud, con registro en sistema SIGCRUE.

4. apoyo la gestion correspondiente de apoyo a la Red de Trasplantes en el proceso de reporte de
pacientes en urgencias cero a los coordinadores operativos y Regional de Trasplantes

Kevin Stiven Claros Cobo

1. Realizé los barridos diarios como: disponibilidad de servicios en las diferentes IPS publicas y
privadas del Departamento, barrido en los servicios de urgencias, barrido de hemoderivados en los
bancos de sangre.

2. Realiz6 las funciones del cadigo verde en la gestion correspondiente a emergencias y desastres
del CRUE, con registro del'boletin y previa validacion del médico lider de turno. Realizé seguimiento
a la plataforma de georreferenciacion y al diligenciamiento de la matriz de traslados de ambulancias
por parte de las IPS

3. Apoyo los procesos de referencia y contrarreferencia delegados y coordinados con el Médico de
turno del CRUE y los eventos de emergencia o desastre en salud, con registro-en sistema SIGCRUE.
4. Apoy6 la gestion correspondiente de apoyo a la Red de Trasplantes en el proceso de reporte de
pacientes en urgencias cero a los coordinadores operativos y Regional de Trasplantes en los turnos
noche y fines de semana, como también reporté potenciales donantes identificados en el proceso de
referencia y contrarreferencia de pacientes con previo registro en los archivos correspondientes.
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5. Apoy6 las capacitaciones y asistencia técnica virtual o presencial en Mision Médica, emergencias
y desastres, hospitales seguros, planes de emergencias y demas temas de emergencias a las IPS o
Direcciones Locales con previo soporte de acta y lista de asistencia.

6. Realizo los respectivos reportes de:los eventos identificados como intoxicaciones por alimentos,
enfermedades transmitidas por vectores, notificacién oportuna al identificar brotes o epidemias y
demas situaciones en relacion con el Sistema de Vigilancia Ep|dem|olog|ca como apoyo al médico
lider de turno.

7. Envio los reportes que solicite el Ministerio de Salud y Proteccién Social a través de su Centro
Nacional de Enlace, relacionados con la atencion de urgencias, emergencuas y desastres en la
jurisdiccion.

8. Brindo la informacion a la red de prestadores de servicios que requirieron disponibilidad de
antidotos y bancos de sangre con previo registro en el sistema SIGCRUE.

9. Apoy0 la gestion del funcionamiento del centro de reservas del CRUE.

Tania Tello

1. Realiz6 los barridos diarios como: disponibilidad de servicios en las diferentes IPS publicas y
privadas del Departamento, barrido en los servicios de urgencias, barrido de hemoderivados en los
bancos de sangre.

2. Realizo las funciones del codigo verde en la gestion correspondiente a emergencias y desastres
del CRUE, con registro del boletin y previa validacion del médico lider de turno.Realizd seguimiento
a la plataforma de georreferenciacion y al diligenciamiento de la matriz de traslados de ambulancias
por parte de las IPS.

3. Apoy®d los procesos de referencia y contrarreferencia delegados y coordinados con el Médico de
turno del CRUE vy los eventos de emergencia o desastre en salud, con registro en sistema SIGCRUE.
4. Apoyé la gestion correspondiente de apoyo a la Red de Trasplantes en el proceso de reporte de
pacientes en urgencias cero a los coordinadores operativos y Regional de Trasplantes en los turnos
noche y fines de semana, como también reportd potenciales donantes identificados en el proceso de
referencia y contrarreferencia de pacientes con previo registro en los archivos correspondientes.

5. Apoy¢ las capacitaciones y asistencia técnica virtual o presencial en Misién Médica, emergencias
y desastres, hospitales seguros, planes de emergencias y demas temas de emergencias a las IPS o
Direcciones Locales con previo soporte de acta y lista de asistencia.

6. Realiz6 los respectivos reportes de los eventos identificados como intoxicaciones por alimentos,
enfermedades transmitidas por vectores, notificacion oportuna al identificar brotes o epidemias y
demas situaciones en relacion con el Sistema de Vigilancia Epidemiolégica, como apoyo al médico
lider de turno.

7. Envio los reportes que solicite el Ministerio de Salud y Proteccién Social a través de su Centro
Nacional de Enlace, relacionados con la atencién de urgencias, emergencias y desastres en la
jurisdiccion.

8. Brind6 la informacion a la red de prestadores de servicios que requirieron disponibilidad de
antidotos y bancos de sangre con previo registro en el sistema SIGCRUE.

Braulio Javier Soto Montoya

1. Realizé los barridos diarios como: disponibilidad de servicios en las diferentes IPS publicas y
privadas del Departamento, barrido en los servicios de urgencias, barrido de hemoderivados en los
bancos de sangre.

2. Realiz6 las funciones del codigo verde en la gestion correspondiente a emergencias y desastres
del CRUE, con registro del boletin y previa validacion del médico lider de turno. Realiz6 seguimiento
a la plataforma de georreferenciacion y al diligenciamiento de la matriz de traslados de ambulancias
por parte de las IPS

3. Apoy6 los procesos de referencia y contrarreferencia delegados y coordinados con el Médico de
turno del CRUE y los eventos de emergencia o desastre en salud, con registro en sistema SIGCRUE.
4. Apoyé la gestion correspondiente de apoyo a la Red de Trasplantes en el proceso de reporte de
pacientes en urgencias cero a los coordinadores operativos y Regional de Trasplantes en los turnos
noche y fines de semana, como también reportd potenciales donantes identificados en el proceso de
referencia y contrarreferencia de pacientes con previo registro en los archivos correspondientes.
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5. Apoyé las capacitaciones y asistencia técnica virtual o presencial en Mision Medica, emergencias
y desastres, hospitales seguros, planes de emergenmas y demas temas de emergencias a las IPS o
Direcciones Locales con previo soporte de acta y lista de asistencia.

6. Realizd los respectivos reportes de los eventos identificados como intoxicaciones por alimentos,
enfermedades transmitidas por vectores, notificacion oportuna al identificar brotes o epidemias y
demas situaciones en relacién con el Sistema de Vigilancia Epidemiolégica, como apoyo al médico
lider de turno.

7. Envio los reportes que solicite el Ministerio de Salud y Proteccién Social a través de su Centro
Nacional de Enlace, relacionados con la atencion de urgencias, emergencias y desastres en la
jurisdiccion.

Diana Rendon

1. Realiz6 los barridos diarios como: disponibilidad de servicios en las diferentes IPS publicas y
privadas del Departamento, barrido en los servicios de urgencias, barrido de hemoderivados en los
bancos de sangre.

2. Realizé las funciones del cédigo verde en la gestién correspondiente a emergencias y desastres
del CRUE, con registro del boletin y previa validacién del médico lider de turno. Realizo seguimiento
a la plataforma de georreferenciacion y al diligenciamiento de la matriz de traslados de ambulancias
por parte de las IPS

3. Apoyo los procesos de referencia’y contrarreferencia delegados y coordmados con el Médico de
turno del CRUE y los eventos de emergencia o desastre en salud, con registro en sistema SIGCRUE.
4. Apoyd la gestion correspondiente de apoyo a la Red de Trasplantes en el proceso de reporte de
pacientes en urgencias cero a los coordinadores operativos y Regional de Trasplantes en los turnos
noche y fines de semana, como también reporté potenciales donantes identificados en el proceso de
referencia y contrarreferencia de pacientes con previo registro en los archivos correspondientes.

5. Apoy0 las capacitaciones y asistencia técnica virtual o presencial en Mision Médica, emergencias
y desastres, hospitales seguros, planes de emergencias y demas temas de emergencias a las iIPS o
Direcciones Locales con previo soporte de acta y lista de asistencia.

6. Realizd los respectivos reportes de los eventos identificados como intoxicaciones por alimentos,
enfermedades transmitidas por vectores, notificacién oportuna al identificar brotes o epidemias y
demas situaciones en relacion con el Sistema de Vigilancia Epidemioldgica, como apoyo al médico
lider de turno.

7. Envio los reportes que solicite el Ministerio de Salud y Proteccion Social a través de su Centro
Nacional de Enlace, relacionados con la atencion de urgencias, emergencias y desastres en la
jurisdiccion.

8. Brindd la informacion a la red de prestadores de servicios que requirieron dlspombllldad
antidotos y bancos de sangre con previo registro en el sistema SIGCRUE. \
9. Realizd evaluacion de los Planes Hospitalarios de Emergencias en el marco de la linea d \
profundizacién dispuesta para tal fin y utilizando como base el convenio 344 de 2016

Actividades Técnicos en atencion prehospitalaria
Edwin Bautista

1. Realiz6 los barridos diarios como: disponibilidad de servicios en las diferentes IPS publicas y
privadas del Departamento, barrido en los servicios de urgencias, barrido de hemoderivados en los
bancos de sangre.

2. Realizé las funciones del codigo verde en la gestion correspondiente a emergencias y desastres
del CRUE, con registro del boletin y previa validacién del médico lider de turno. Realizé seguimiento
a la plataforma de georreferenciacién y al diligenciamiento de la matriz de traslados de ambulancias
por parte de las IPS

3. apoyo los procesos de referencia y contrarreferencia delegados y coordinados con el Medico de
turno del CRUE y los eventos de emergencia o desastre en salud, con registro en sistema SIGCRUE.
4. apoyo la gestion correspondiente de apoyo a la Red de Trasplantes en el proceso de reporte de
pacientes en urgencias cero a los coordinadores operativos y Regional de Trasplantes.
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L.eonardo Ospina Arce

1. Realiz6 los barridos diarios como: disponibilidad de servicios en las diferentes IPS publicas y
privadas del Departamento, barrido en los servicios de urgencias, barrido de hemoderivados en los
bancos de sangre. ' ‘

2. Realizo las funciones del cddigo verde en la gestion correspondiente a emergencias y desastres
del CRUE, con registro del boletin y previa validacion del médico lider de turno. Realizé seguimiento
a la plataforma de georreferenciacion y al diligenciamiento de la matriz de traslados de ambulancias
por parte de las IPS

3. apoyo los procesos de referencia y contrarreferencia delegados y coordinados con el Médico de
turno del CRUE y los eventos de emergencia o desastre en salud, con registro en sistema SIGCRUE.
4. apoyo la gestion correspondiente de apoyo a la Red de Trasplantes en el proceso de reporte de
pacientes en urgencias cero a los coordinadores operativos y Regional de Trasplantes.

/ Atentamente

JUAN CARLOS CORRALES BARONA
Gerente General \

Proyecta y elabora: Oscar Fernando Salazar Ochoa. %
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